Zikladni druhy socidlnich sluZzeb

Casto se v nast praxi setkavame s tim, Ze obcané mesta, kteri se dostanou do nepriznivé
socialni situace, nevi, kam se maji obratit popr., jaké sluzby mohou vyuzivat, aby se jejich
situace zménila K lepsimu. Cilem clanku, které budou vychazet pravidelné ve zpravodaji, bude
usnadnit ctenarum orientaci v druzich socialnich sluzeb vyjmenovanych v Zakone 108/2006
Sb. o socidlnich sluzbach.

Zakon vymezuje tfi zakladni oblasti sluzeb:

m Socialni poradenstvi jako nedilnou soucast vSech socialnich sluzeb.

m Sluzby socialni péce jako sluzby, jejichZ cilem je zabezpecovat zdkladni Zivotni potieby
lidi, které nemohou byt zajistény bez péce jin¢ho cloveéka.

m Sluzby socialni prevence, které¢ slouzi k pfedchazeni a zabraiiovani socialnimu vylouceni
lidi ohroZenych socidlné negativnimi jevy.

V dnes$nim ¢lanku si pfiblizime socialni poradenstvi. Socidlni poradenstvi poskytuje
osobam v nepiiznivé socidlni situaci potfebné informace piispivajici k feSeni jejich situace.
Toto poradenstvi je zdkonem garantovano jako bezplatné.

Socialni poradenstvi se ¢leni na:
m zékladni
m odborné

Zakladni socialni poradenstvi musi povinné poskytnout kazdy poskytovatel
socialnich sluzeb, a to bez ohledu na to, kdo o radu zada.

Odborné socialni poradenstvi poskytuji specializované poradny. Ty se mohou liSit
podle urcitého jevu, jako napft. projevy domaciho nasili, problematika bezdomovectvi apod.
nebo podle cilové skupiny, jako napft. lidem se zdravotnim postiZzenim, seniortim, rodinam s
détmi apod.

Cilem socialniho poradenstvi je bezplatna, divérnd a nestrannd pomoc pomahajici
lidem pfi jejich obtizich. Zakladnim principem je, aby lidé netrpéli neznalosti svych prav a
povinnosti, neznalosti dostupnych sluzeb nebo neschopnosti vyjadrit své potieby ¢i hgjit své
opravnéné zajmy.

V tomto ¢lanku jsou uvedeny pouze zékladni informace o socidlnim poradenstvi. Pro
blizsi informace & poskytnuti socidlniho poradenstvi se miZete obratit na socialni odbor M&U
Dacice, Neulingerova 151/ — kancelare ¢. 210 Mgr. Irena Vasickova a ¢. 209 Mgr. Lada
Nejedla.

V dal$im vydéani zpravodaje se doctete o sluzbach socidlni péfe a to konkrétné o
osobni asistenci.
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